POLITIKA INTEGRISANOG MENADZMENT SISTEMA

Global Safe & Co. doo je firma koja se bavi uslugama dezinfekcije, dezinsekcije i
deratizacije i preventivnom sanitrno ekoloSkom zastitom, a sve u skladu sa zakonom o
zastiti stanovniStva od zaraznih bolesti. Za nas rad posedujemo adekvatna reSenja izdata od
nadleZnih ministrastava. Poslujemo na teritoriji cele Srbije.

Slede¢i principi predstavljaju osnov posvecenosti pruzanju visokokvalitetne usluge:

Obezbediti uslugu koja zadovoljava najvise standarde u pogledu kvaliteta;
Kontinuirano i trajno povecavati zadovoljstvo korisnika;

Obezbediti usaglasenost svih procesa sa zakonskim propisima i standardima;
Obezbediti odrziv kontinuitet u pogledu kvaliteta kroz implementaciju 1 sertifikaciju
sistema upravljanja kvalitetom, sistema upravljanja zaStitom zivotne sredine i
bezbednosti i zdravlja na radu u skladu sa standardima ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 1 ISO 45001:2018;

v' Kontinuirano unapredivati sopstvene kapacitete kvaliteta na svim nivoima i vrtiti
stalne revizije politike, standarda i procedura;

Obezbediti i preneti sva relevantna i neophodna znanja i vestine zaposlenima;
Posveéenost zadovoljavanju primenljivih zahteva, obaveza za uskladenost 1 zastiti
zivotne sredine, ukljucujuéi prevenciju zagadenja 1 druge specificne oblike
posvecenosti koje su relevantne za kontekst organizacije;

Posvecenost pruzanju bezbednih i1 zdravih uslova rada radi spreavanja povreda i
naruSavanja zdravlja u vezi sa radom,;

Posvecenost eliminisanju opasnosti 1 smanjivanju OH&S rizika;

Posvecéenost konsultovanju i ucestvovanju radnika;

Posvecenost stalnom poboljSavanju sistema menadzmenta;

Motivisati rad i kreativnost zaposlenih sa ciljem dostizanje maksimalnih rezultata i
stalnog poboljSavanja sistema kvaliteta.
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Rukovodstvo preduzeca je privrzeno politici Integrisanog sistema upravljanja i odgovorno je
za njeno sprovodenje u skladu sa standardima ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 i ISO
45001:2018. Svi zaposleni se ponasaju u skladu sa ovom politikom i rade na ostvarenju
ciljeva koji iz nje proisticu.
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